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Assistive products. Classification and terminology (ISO 9999:2022). 

Produits d'assistance. Classification et terminologie (ISO 9999:2022). 

Esta norma es la versión oficial, en español, de la Norma Europea EN ISO 9999:2022, que a su vez 
adopta la Norma Internacional ISO 9999:2022. 
 
Esta norma anula y sustituye a la Norma UNE-EN ISO 9999:2017. 
 

Las observaciones a este documento han de dirigirse a: 
 

Asociación Española de Normalización 
Génova, 6 
28004 MADRID-España 
Tel.: 915 294 900 
info@une.org 
www.une.org 
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1 Objeto y campo de aplicación 

Este documento establece una clasificación y la terminología de productos de apoyo, fabricados 
especialmente o disponibles en el mercado, para optimizar el funcionamiento y reducir la discapacidad 
de las personas. 
 
Se incluyen en la clasificación los productos de apoyo utilizados por una persona para optimizar el 
funcionamiento y reducir la discapacidad, pero que requieren la asistencia de otra persona para su 
manejo. 
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Los siguientes artículos están excluidos específicamente de este documento: 
 
− artículos utilizados para la instalación de productos de apoyo; 
 
− soluciones obtenidas por combinación de productos de apoyo que están clasificados individualmente 

en este documento; 
 
− medicamentos; 
 
− productos de apoyo e instrumentos utilizados exclusivamente por profesionales de la salud o por 

profesores; 
 
− soluciones no técnicas, como asistencia personal, perros guía o lectura labial; 
 
− dispositivos implantados; 
 
− ayuda financiera. 
 
 

2 Normas para consulta 

No existen normas para consulta en este documento. 
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