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Sistemas de refrigeración y bombas de calor 
Requisitos de seguridad y medioambientales 
Parte 1: Requisitos básicos, definiciones, clasificación y criterios de elección 

Refrigerating systems and heat pumps. Safety and environmental requirements. Part 1: Basic 
requirements, definitions, classification and selection criteria. 

Systèmes frigorifiques et pompes à chaleur. Exigences de sécurité et d'environnement. Partie 1: 
Exigences de base, définitions, classification et critères de choix. 

Esta norma es la versión oficial, en español, de la Norma Europea EN 378-1:2016+A1:2020. 
 
Esta norma anula y sustituye a la Norma UNE-EN 378-1:2017. 
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1 Objeto y campo de aplicación 

Esta norma europea especifica los requisitos relativos a la seguridad de las personas y los bienes, 
proporciona orientación para la protección del medio ambiente y establece procedimientos para el 
funcionamiento, mantenimiento y reparación de los sistemas de refrigeración y la recuperación de 
refrigerantes. 
 
El término "sistema de refrigeración" que se utiliza en esta norma europea incluye las bombas de 
calor. 
 
Esta parte de la Norma EN 378 especifica la clasificación y los criterios de selección aplicables a los 
sistemas de refrigeración. Estos criterios de clasificación y selección se utilizan en las partes 2, 3 y 4. 
Esta norma se aplicará: 
 
a) los sistemas de refrigeración, fijos o móviles, de todos los tamaños excepto los sistemas de 

acondicionamiento de aire de los vehículos que estén cubiertos por una norma específica para el 
producto, como por ejemplo la Norma ISO 13043; 

 
b) a los sistemas secundarios de calefacción o refrigeración; 
 
c) al emplazamiento de los sistemas de refrigeración; 
 
d) a las piezas de recambio y componentes añadidos después de la aprobación de esta norma, si no 

son idénticos en su función y en su capacidad. 
 
Los sistemas que utilicen refrigerantes distintos de los enumerados en el anexo E no están cubiertos 
por esta norma europea. 
 
El anexo C especifica cómo determinar la cantidad máxima de refrigerante que se permite en un 
espacio dado que, cuando se supera, requiere medidas adicionales de protección para reducir el riesgo. 
 
En el anexo E se especifican criterios de seguridad y consideraciones medioambientales respecto de 
distintos refrigerantes utilizados en la refrigeración y el acondicionamiento de aire. 
 
Esta norma no es aplicable a los sistemas de refrigeración y bombas de calor que se hayan fabricado 
antes de la fecha de su publicación como norma europea, excepto para las extensiones y 
modificaciones del sistema que se hayan aplicado después de la publicación. 
 
Esta norma es aplicable a los sistemas de refrigeración nuevos, y a las ampliaciones o modificaciones 
de sistemas ya existentes, así como a los actuales sistemas estacionarios, que se trasladen y funcionen 
en otro emplazamiento. 
 
Esta norma también se aplica en el caso de conversión de un sistema a otro tipo de refrigerante, en 
cuyo caso se debe evaluar la conformidad con lo dispuesto en los capítulos pertinentes de las partes 1 
a 4 de la norma. 
 
Las normas para familias de productos que tratan de la seguridad de los sistemas de refrigeración 
prevalecerán sobre las normas horizontales y genéricas referidas al mismo tema. 
 
 

2 Normas para consulta 

Los documentos indicados a continuación, en su totalidad o en parte, son normas para consulta 
indispensables para la aplicación de este documento. Para las referencias con fecha, solo se aplica la 
edición citada. Para las referencias sin fecha se aplica la última edición (incluida cualquier 
modificación de esta).  
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EN 378-2:2016, Sistemas de refrigeración y bombas de calor. Requisitos de seguridad y 
medioambientales. Parte 2: Diseño, fabricación, ensayos, marcado y documentación. 
 
{A1►} EN 378-3:2016+A1:2020, Sistemas de refrigeración y bombas de calor. Requisitos de seguridad y 
medioambientales. Parte 3: Instalación in situ y protección de las personas. {◄A1} 
 
EN 12263, Sistemas de refrigeración y bombas de calor. Dispositivos interruptores de seguridad para 
limitar la presión. Requisitos y ensayos. 
 
EN 14276-2, Equipos a presión para sistemas de refrigeración y bombas de calor. Parte 2: Redes de 
tuberías. Requisitos generales. 
 
ISO 817:2014, Refrigerants. Designation and safety classification. 
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