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UNE-EN 16838 
 
Vitrinas refrigeradas para venta de helados y vitrinas pozzetto 
Clasificación, requisitos, rendimiento y ensayo de consumo energético 

Refrigerated display scooping cabinets and pozzetto for gelato. Classification, requirements, 
performance and energy consumption testing. 

Vitrines réfrigérées de vente de glace et pozzetto. Classification, exigences, performance et essai de 
consommation énergétique. 

Esta norma es la versión oficial, en español, de la Norma Europea EN 16838:2019. 
 
Esta norma anula y sustituye a la Norma UNE-EN 16838:2017. 
 

Las observaciones a este documento han de dirigirse a: 
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1 Objeto y campo de aplicación 

Este documento especifica la clasificación los requisitos para la construcción, rendimientos y ensayos 
de consumo energético de vitrinas refrigeradas para helado y pozzetto utilizadas para la venta y/o 
exposición de helado artesanal y de helados hechos a mano. Se especifican las condiciones de ensayo y 
métodos para controlar que los requisitos se han cumplido, su etiquetado y la lista de sus caracte-
rísticas declaradas por el fabricante. 
 
 

2 Normas para consulta 

En el texto se hace referencia a los siguientes documentos de manera que parte o la totalidad de su 
contenido constituyen requisitos de este documento. Para las referencias con fecha, solo se aplica la 
edición citada. Para las referencias sin fecha se aplica la última edición (incluida cualquier modifica-
ción de esta). 
 
EN 60335-1, Seguridad de los aparatos electrodomésticos y análogos. Parte 1: Requisitos generales 
(IEC 60335-1). 
 
EN 60335-2-89, Aparatos electrodomésticos y análogos. Seguridad. Parte 2-89: Requisitos particulares 
para aparatos de refrigeración para uso comercial con una unidad de condensación de fluido refrige-
rante o un compresor incorporado o a distancia (IEC 60335-2-89). 
 
ISO 5149-2, Refrigerating systems and heat pumps. Safety and environmental requirements. Part 2: 
Design, construction, testing, marking and documentation. 
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