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1 Objetoy campo de aplicacion

Este documento facilita directrices y recomendaciones para aplicar los requisitos del sistema de
gestion de la continuidad del negocio (SGCN) que se indican en la Norma ISO 22301. Las directrices y
recomendaciones se basan en las mejores practicas internacionales.

Este documento es aplicable a organizaciones que:

a) implantan, mantienen y mejoran un SGCN;

b) desean asegurarse de la conformidad con la politica de continuidad del negocio establecida;

c) tienen que seguir estando en situaciéon de entregar productos y servicios con un nivel de
capacidad aceptable durante una disrupcién;

d) desean mejorar su resiliencia mediante una aplicacion eficaz del SGCN.

Las directrices y recomendaciones son aplicables a organizaciones de todos los tamafios y tipos, ya
sean grandes, medianas o pequefias y de los sectores industriales, comerciales, ptblicos o sin animo de
lucro. El enfoque adoptado depende del entorno operativo y la complejidad de la organizacion.

2 Normas para consulta

En el texto se hace referencia a los siguientes documentos de manera que parte o la totalidad de su
contenido constituyen requisitos de este documento. Para las referencias con fecha, solo se aplica la
edicion citada. Para las referencias sin fecha se aplica la ultima ediciéon (incluida cualquier
modificacion de esta).

ISO 22300, Seguridad y resiliencia. Vocabulario.

ISO 22301, Proteccion y seguridad de los ciudadanos. Sistema de Gestion de la Continuidad del Negocio.
Especificaciones.
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