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1 Objeto y campo de aplicación 

Este documento especifica los requisitos para implementar, mantener y mejorar un sistema de gestión 
para proteger y reducir la probabilidad de ocurrencia, prepararse, responder y recuperarse de disrup-
ciones cuando éstas surjan. 
 
Los requisitos especificados en este documento son genéricos y destinados para ser aplicados a todas 
las organizaciones, o partes de ellas, con independencia del tipo, tamaño y naturaleza de la organiza-
ción. El grado de aplicación de estos requisitos depende del ambiente operativo y la complejidad de la 
organización. 
 
Este documento es aplicable a todo tipo y tamaño de organizaciones que: 
 
a) implanten, mantengan y mejoren un SGCN; 
 
b) busquen asegurar la conformidad con la política de continuidad de negocio declarada; 
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c) necesiten ser capaces de continuar la entrega de productos y la prestación de servicios con una 
capacidad aceptable predefinida durante una disrupción; 

 
d) busquen mejorar su resiliencia a través de la aplicación efectiva del SGCN. 
 
Este documento se puede utilizar para evaluar la capacidad de una organización para evaluar sus 
propias necesidades y obligaciones de continuidad. 
 
 

2 Normas para consulta 

En el texto se hace referencia a los siguientes documentos de manera que parte o la totalidad de su 
contenido constituyen requisitos de este documento. Para las referencias con fecha, solo se aplica la 
edición citada. Para las referencias sin fecha se aplica la última edición (incluida cualquier modifica-
ción de esta). 
 
ISO 22300, Seguridad y resiliencia. Vocabulario. 
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