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1 Objeto y campo de aplicación 

Este documento proporciona directrices, principios y ejemplos de esquemas para la certificación de 
procesos. 
 
 

2 Normas para consulta 

Los documentos indicados a continuación, en su totalidad o en parte, son normas para consulta 
indispensables para la aplicación de este documento. Para las referencias con fecha, solo se aplica la 
edición citada. Para las referencias sin fecha se aplica la última edición (incluida cualquier 
modificación de esta). 
 
ISO/IEC 17000, Evaluación de la conformidad. Vocabulario y principios generales. 
 
ISO/IEC 17065:2012, Evaluación de la conformidad. Requisitos para organismos que certifican 
productos, procesos y servicios 
 
ISO/IEC 17067:2013, Evaluación de la conformidad. Fundamentos de la certificación de producto y 
directrices para los esquemas de certificación de producto. 
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