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1 OBJETO Y CAMPO DE APLICACIÓN 

Esta norma europea especifica directrices generales para: 
 
− la documentación técnica a suministrar con un elemento, antes de estar dispuesto para el servicio, a lo más tardar, a 

fin de que sirva de apoyo a su mantenimiento, véase el capítulo 5; 
 
− la documentación de información que debe establecer en la fase operativa de un elemento, con el fin de servir de 

apoyo a los requisitos del mantenimiento, véase el anexo A. 
 
Va dirigida principalmente a diseñadores, fabricantes, redactores técnicos y suministradores de documentación. 
 
Esta norma no incluye documentos relativos a la capacitación y competencias de los usuarios, operarios y personal de 
mantenimiento. 
 
Esta norma puede no ser aplicable a la documentación del mantenimiento de software únicamente. 
 
 
2 NORMAS PARA CONSULTA 

Las normas que a continuación se indican son indispensables para la aplicación de esta norma. Para las referencias con 
fecha, sólo se aplica la edición citada. Para las referencias sin fecha se aplica la última edición de la norma (incluyendo 
cualquier modificación de ésta). 
 
EN 13269 Mantenimiento. Guía para la preparación de contratos de mantenimiento. 

EN 13306:2001 Terminología del mantenimiento. 

EN 60300-3-14:2004 Gestión de la confiabilidad. Parte 3-14: Guía de aplicación. Mantenimiento y logística de 
mantenimiento. (IEC 60300-3-14:2004). 
 


