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ISO 31000 - Management du risque

Les risques auxquels sont confrontées les organisations peuvent avoir des conséquences en termes de 
performance économique et de réputation professionnelle  mais également au niveau de l’environnement, 
de la sécurité et de la société. C’est pourquoi la gestion des risques les aide concrètement à obtenir de 
bons résultats dans un contexte d’incertitudes multiples.

ISO 31000:2018

Management du risque – Lignes directrices, fournit des principes, un cadre et des lignes directrices pour gérer toute 
forme de risque. Cette norme peut être utilisée par tout type d’organisme sans distinction de taille, d’activité ou de 
secteur.

Les organisations qui ont recours à ISO 31000 augmentent leurs chances d’atteindre leurs objectifs, sont mieux 
à même de cerner les opportunités et les menaces et d’allouer et d’utiliser efficacement les ressources pour le 
management des risques.

ISO 31000 ne se prête pas à des fins de certification. Elle donne des orientations pour les programmes d’audit  
internes ou externes. Les organisations qui l’utilisent peuvent évaluer leurs pratiques en matière de management 
du risque au regard d’un référentiel reconnu au niveau international, qui offre des principes rigoureux pour un 
management et une gouvernance efficaces.

Normes associées

Le Guide ISO 73:2009, Management du risque – Vocabulaire, qui complète ISO 31000 en fournissant un ensemble 
de termes et définitions relatifs au management du risque.

IEC 31010:2009, Gestion des risques – Techniques d’évaluation des risques, une norme axée sur l’évaluation des 
risques, qui donne aux décideurs un meilleur éclairage sur des risques pouvant gêner la réalisation des objectifs et 
leur permet d’évaluer l’adéquation et l’efficacité des contrôles déjà mis en place. Cette norme traite des concepts de 
l’évaluation des risques, des processus et de la sélection des techniques d’évaluation des risques.
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ISO 31000 : retrouvez toute cette sélection et bien d’autres documents sur www.normadoc.com

ISO 31000:2018 - NF X50-254, NF ISO 31000
Management du risque - Lignes directrices
ISO 31000:2018 fournit des lignes directrices concernant le management du risque auquel sont confrontés les 
organismes. L’application de ces lignes directrices peut être adaptée à tout organisme et à son contexte.

ISO 31000:2018 fournit une approche générique permettant de gérer toute forme de risque et n’est pas spécifique 
à une industrie ou un secteur.

ISO 31000:2018 peut être utilisé tout au long de la vie de l’organisme et peut être appliqué à toute activité, y compris 
la prise de décisions à tous les niveaux.
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NORMES

ISO/TR 31004:2013 - FD X50-255, ED ISO 31004
Management du risque -  Lignes directrices pour l’implementation de l’ISO 31000
L’ISO/TR 31004:2013 propose aux organismes des lignes directrices de management efficace du risque par la mise 
en oeuvre de l’ISO 31000:2009. Il présente:

une approche structurée permettant aux organismes d’adapter leurs dispositions en matière de management du 
risque pour les rendre conformes à l’ISO 31000, tout en tenant compte des caractéristiques de l’organisme;
une explication des concepts sous-jacents de l’ISO 31000;
des lignes directrices sur les aspects des principes et du cadre organisationnel de management du risque qui sont 
décrits dans l’ISO 31000.
L’ISO/TR 31004:2013 peut être appliqué par tout public, toute entreprise publique ou privée, toute collectivité, toute 
association, tout groupe ou individu.

L’ISO/TR 31004:2013 n’est pas spécifique à une industrie ou à un secteur, ni à un type de risque en particulier: il peut 
s’appliquer à toutes les activités et à toutes les composantes de tous les organismes.

ISO / IEC 31010:2009 - NF C20-300-3-9, NF EN 31010
Gestion des risques - Techniques d’évaluation des risques
CEI 31010:2009 est un logo double CEI/ISO, préfixe seul CEI, norme d’accompagnement de l’ISO 31000 et fournit 
des lignes directrices permettant de choisir et d’appliquer des techniques systématiques d’évaluation des risques. 
La présente norme n’est pas destinée à être utilisée à des fins de certification, de réglementation ou contractuelles.

NOTE : 
La présente norme ne traite pas spécifiquement de la sécurité. C’est une norme générale de gestion des risques 
et toute référence à la sécurité est purement de nature informative. Les lignes directrices sur l’introduction des 
aspects de sécurité dans les normes CEI est définie dans le Guide ISO/CEI 51.

NOUVEAUTÉ

Projet en cours
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ISO Guide 73:2009  - FD X50-251, FD ISO GUIDE 73
Management du risque - Vocabulaire
L’ISO Guide 73:2009 fournit les définitions de termes génériques relatifs au management du risque. Son but est 
d’encourager une compréhension commune homogène et une approche cohérente de la description des activités 
relatives au management du risque, ainsi qu’une utilisation uniforme de la terminologie du management du risque 
dans les processus et cadres organisationnels en rapport avec ce domaine.

L’ISO Guide 73:2009 est à l’usage :

         Librairie technique, scientifique & industriel                                                                        Juin 2018  

LIVRES

ISO 31000 : retrouvez toute cette sélection et bien d’autres documents sur www.normadoc.com

Des personnes chargées du management des risques,

Des personnes impliquées dans les activités de l’ISO et de la CEI, et

Des personnes chargées de rédiger des normes, guides, procédures et codes de bonne pratique relatifs au 
management du risque, soit spécifiques d’un secteur, soit à l’échelle nationale.

Concernant les principes et lignes directrices du management du risque, il est fait référence à l’ISO 31000:2009.

Risk Management

Crise financière, scandale sanitaire, accident nucléaire, 
cybercriminalité, stress au travail... : autant de risques que la société 
tolère de moins en moins et dont elle réclame la prévention dans 
un environnement interconnecté où la contagion peut être rapide. 
Pour assurer leur pérennité, rassurer les investisseurs et remplir 
leurs obligations réglementaires, les entreprises s’appuient sur leur 
fonction Risk Management.

Gestion des risques en entreprise, banque et assurance

Plus de 6 500 termes français définis et analysés, avec leur équivalent 
en anglais, table de correspondance français-anglais 

Dictionnaire de la gestion des risques et de la sécurité 

2018
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ISO 9000 : retrouvez toute cette sélection et bien d’autres documents sur www.normadoc.com

365 Risques en entreprise

365 jours pour gérer 365 risques, c’est le challenge que vous propose 
l’auteur. Une démarche 100 % inédite destinée à identifier les 
causes, mesurer les conséquences, définir les meilleures stratégies 
de couverture face à la diversité des risques en présence.

Dans cet ouvrage, l’auteur présente une approche du Risk 
Management nouvelle et originale, volontairement opérationnelle, 
résolument pratico-pratique, élaborée à partir d’une idée simple : 
comment sensibiliser les dirigeants, cadres et acteurs opérationnels 
à l’enjeu du risque en entreprise ?

À l’appui de cette méthode concrète, facile d’accès et efficace, 
identifiez, anticipez et pilotez tous les risques qui menacent votre 
organisation.

Une année en risk management

Comment détecter les risques en présence ? De quelle façon les 
calculer et les pondérer ? Comment mettre en oeuvre des plans 
d’action et mesurer l’exposition aux risques dans la durée ? Fort de 
son expérience et à l’appui de ses précédents livres sur la gestion 
des risques, l’auteur vous propose une nouvelle vision des risques 
en présence dans l’entreprise, sans censure et sans état d’âme. 
Pratique et agrémenté d’une étude de cas complète, cet ouvrage 
présente un outil concret de mesure des risques, à travers un 
indicateur unique et chiffré.

Et si, à l’aide de cette nouvelle méthodologie, vous décidez de 
calculer le Facteur Risque de votre entreprise, alors, l’objectif de ce 
livre aura été atteint !

Une méthode inédite de mesure des risques de l’entreprise

Le facteur risque de l’entreprise

ISO 9000 : retrouvez toute cette sélection et bien d’autres documents sur www.normadoc.com

La maîtrise des risques en entreprise

Ce livre pédagogique vous accompagne pas à pas pour mettre 
en place une démarche (sous forme d’amélioration continue) de 
maîtrise des risques.

Nos trois auteurs, experts du domaine, s’appuient sur des retours 
d’expérience, des outils et avancent leur méthodologie : “construire-
renforcer-pérenniser”. Elle permet de positionner la maîtrise des 
risques au sein de l’entreprise dans le contexte actuel.

Conseils pratiques, préconisations et mises en garde ponctuent 
ce livre recette qui facilitera la mise en œuvre et le suivi de votre 
démarche de maîtrise des risques. À lire sans tarder donc !

Construire - Renforcer - Pérenniser

2018
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Envirorisk est un congrès pluridisciplinaire pour échanger sur les 
problèmes des risques environnementaux, industriels, sociétaux 
liés aux nouvelles technologies et aux exigences d’évolution et 
d’adaptation de nos sociétés. La pluridisciplinarité est nécessaire 
pour identifier les risques aux regards des aspects technologiques, 
financiers, humains et éthiques.

Cette volonté de faire coopérer des spécialistes de différents 
domaines avec des usagers conduit à des solutions à plus grande 
valeur ajoutée, basées sur des démarches ou approches à l’équilibre 
entre différentes dimensions : humaine, organisationnelle et 
technologique.

Ainsi, depuis 2001, Envirorisk réunit des professionnels des 
entreprises et des collectivités locales, des élus et des institutionnels.

Congrès Envirorisk 2018

Gestion des risques naturels et technologiques

Piloter la gestion des risques et le contrôle interne
La gestion des risques et le contrôle interne sont à la croisée du 
processus de création de valeur et du mécanisme de transformation 
organisationnelle.

Ce livre apporte plusieurs éléments de réponse à la question 
centrale des nouveaux vecteurs de création de valeur et met à jour 
des enjeux organisationnels (émergence de nouvelles fonctions, 
transformation des structures existantes, etc.) et politiques 
inhérents à la mise en oeuvre d’une stratégie cohérente de gestion 
des risques et de contrôle interne.

Il s’adresse aussi bien aux professionnels confirmés qu’aux futurs 
risk managers, étudiants de niveaux licence ou mastère. 

Les cadres d’entreprise, agents et courtiers d’assurance, experts, 
juristes, économistes, traducteurs et interprètes trouveront dans ce 
lexique le vocabulaire de référence du domaine de la gestion des 
risques pour l’ensemble de la profession.

Vocabulaire des termes essentiels Risques - Sécurité - 
Assurances

Lexique du risk management

2018

2018

2018
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Qté Référence - Titre Langue Edition Prix HT Prix TTC Total TTC

Normes

Norme internationale*
ISO 31000 : 2018 

Français
2018 92,00 € 97,06 € €

Anglais

Norme européenne*

NF X50-254, NF ISO 31000
Français

2018 63,38 € 66,87 € €
Anglais

Norme internationale*

ISO / TR 31004 : 2013
Français

2013 165,00 € 174,08 € €
Anglais

Norme européenne*

FD X50-255, FD ISO 31004 Français 2014 90,60 € 95,58 € €

Norme internationale*

ISO / IEC 31010 : 2009
Français

2009 334,00 € 351,91 € €
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Norme européenne*

NF C20-3-9, NF EN 31010 Français 2010 164,80 € 173,86 € €

Norme internationale*

ISO Guide 73 : 2009
Français

2009 92,00 € 97,06 € € 
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Norme européenne*

FD X50-251, FD ISO GUIDE 73 
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2010 63,38 € 66,87 € €
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Projet de 
norme

Norme internationale*

IEC/ISO/DIS 31010 : 2018 Anglais 2018 60,00 € 63,30 € €

Norme européenne*

PR NF C20-300-3-9, NF EN 31010 Français 2018 139,60 € 147,28 € €

Livres

Risk Management - DUNOD Français 2015 27,49 € 29,00 € €

Le dictionnaire de la gestion des risques et de la 
sécurité Français 2018 67,30 € 71,00 € €

365 risques en entreprise - GERESO Français 2017 28,44 € 30,00  € €

Le facteur risque de l’entreprise - GERESO Français 2015 22,75 € 24,00 € €

La maîtrise des risques en entreprise Français 2018 24,64 € 26,00 € € 

Gestion des risques naturels et technologiques - 
CEPADUES Français 2018 17,06 € 18,00 €

Piloter la gestion des risques et le contrôle interne - 
MAXIMA L MESNIL Français 2018 37,82 € 39,90 €

Le lexique du risk management Français 2018 26,54 € 28,00 €

Total  TTC €

1 Frais de port & gestion ** 6.80 € 8,16 € 8,16 €

**Frais de port hors France métropolitaine : nous consulter
TVA : 5,5 % pour document - 20 % pour port Net à payer €
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